Prodaja in marketing

Peter Burkeljca,
ZdruZenje trgovskih
agentov:

»Trgovski agent

ima bistveno Sirsi
pogled na ponudbo v
panogi, saj ponavadi
zastopa vec
dobaviteljev.«

Prednosti sodelovanja
s trgovskim agentom

Trgovski agenti so specialisti na podrocju prodaje in marketinga.
Proizvodnim podjetjem nudijo koristno podporo pri vstopu na
nove trge. Za podjetja predstavljajo veliko prednosti v primerjavi z
zaposlenim delavcem v tej druzbi, ki bi trzil njene proizvode.

Vida Petrov(ié

Podjetnisko trgovska zbornica (PTZ) pri GZS zdruzuje
tudi trgovske agente, ki pa jih, kot poudarjajo na
PTZ, podjetniki in podjetja premalo poznajo. Kot
poudarja predsednik ZdruzZenja trgovskih agentov
Slovenije Peter Burkeljca, ki je obenem tudi direktor
druzbe Burde Metal in je tudi sam Ze ve¢ let trgovski
agent, ga preseneca, da proizvodna podjetja ne
poznajo prednosti trgovskih agentov.
»Ce ima druzba zaposlenega delavca za prodajo in
marketing, predstavlja njegova placa strosek druzbe
tudi, ¢e narocil ni. Medtem ko so agenti placani iz-
kljuéno po ustvarjenem prometu, ¢eprav so ves ¢as na
razpolago. Agent ima bistveno $irsi pogled na ponud-
bo v panogi, saj ponavadi zastopa ve¢ dobaviteljev.«
Peter Burkeljca zastopa 25 principalov iz razli¢nih
podrocij proizvodov kovinskega reprodukcijskega
materiala. Tako lahko nabavnikom v druzbabh, s kateri-
mi sodeluje, ponudi Siroko paleto proizvodov. To pa je
prednost tudi za nabavnika, saj lahko kupuje proizvo-
de vec proizvajalcev prek enega samega agenta.

Kaksne koristi nudi trgovski agent?

+ Aktualne informacije s trga, svojim principalom
nudi informacije iz prve roke, kar omogoca hitro
odzivanje in prilagajanje potrebam na trgu;

+ vzpostavljena ima dolgotrajna poslovna razmerja
s svojimi partnerji, trdna poslovna razmerja so
posebej pomembna v tezavnih trznih pogojih;

« trgovski agenti so prodajni specialisti, predsta-
vljajo vec principalov in lahko ustvarijo odlicen
nabor izdelkov, ki se dopolnjujejo v ponudbi
njihovih strank;

+ agenti so placani s provizijo glede na prodajo in
to po zakljuceni realizaciji;

+ za podjetje ne predstavljajo fiksnega stroska dela,
saj so neodvisni podjetniki, ki stroske prispevkov
za socialno varnost in druge stroske dela nosijo
sami;

+ svojim principalom omogocajo bolj optimalno
organizacijsko strukturo, podjetja, ki prodajo in
izvedbo marketinskih aktivnosti (opazovanje trga,
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lansiranje izdelkov) zaupajo neodvisnemu trgov-
skemu agentu, ustvarjajo vitko organizacijsko
strukturo. Podjetje prihrani pri stroskih dela in
se izogne reSevanju tezav s preseznimi zmoglji-
vostmi. Tako se lahko osredotoci na izvajanje
osnovne dejavnosti;

« trgovski agenti so strateski partnerji na global-
nem trgu, z njihovim znanjem je prodor na tuje
trge manj tvegan.
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Narogen izdelek Stranka

Mednarodna pomoc¢

Hkrati predstavlja tudi samo ¢lanstvo v PTZ prednost
za agente, saj so s tem prek PTZ in svojega zdruZenja
v€lanjeni tudi v mednarodno zdruzenje trgovskih
agentov IUCAB, kar jim prinese Stevilne ugodnosti.
Med drugim tudi mednarodno pravno pomoc pri
poslih.

Poleg ucinkovitega zastopanja trgovskih agentov
na nivoju EU in nudenja pravne pomoci vsem svojim
¢lanom, IUCAB razvija storitve, ki ¢lanom omogoca-
jo Stevilne ugodnosti. Razvili so ¢lansko kartico, ki
trgovskim agentom omogoca:

« ugodnosti pri obiskih sejmov v tujini,

« moznosti dostopa do pravne pomoci pod poseb-
nimi pogoji,

« moznost dostopa do prostorov za sestanke v tujini,

+ prejemanje obvestil in vabil na srec¢anja IUCAB in
B2B srecanja.
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Nekdanja predsednica ZdruZenja trgovskih agentov Slo-
venife pri PTZ Jadranka Bartelj ima zelo koristno izkusnjo
zuporabo mednarodne pravne pomoci [UCAB:

»Imela sem teZave s principalom na Poljskem, ki
ga je kupil novi lastnik. Grozilo mi je, da izgubim
agentsko pogodbo brez odSkodnine. Obrnila sem
se na IUCAB po nasvet, ki so mi ga takoj nudili. Z
njihovo pravno pomocjo sem bila seznanjena s svo-
jimi pravicami, zato sem dobila zaradi prekinitve
pogodbe s principalom tudi odpravnino.«

Ugodnosti

Evropska IUCAB identifikacijska kartica izkazuje
¢lanstvo v zdruzeniju, ki je del mednarodne mreze
trgovskih agentov IUCAB in omogoca koriséenje
naslednjih ugodnosti:

1. Do 20-odstotni popust na najem vozil pri
podjetju Sixt rent a Car. Popust se obra¢una
ob rezervaciji vozila z vnosom uporabniskega
imena in gesla.

2. 15-odstotni popust za hotelske namestitve v
vec¢ kot 100.000 hotelih po svetu, ki ga uveljavi-
te ob rezervaciji hotela.

Za dostop do uporabniskega imena in gesla
oziroma skupne platforme za rezervacijo hotelskih
nastanitev, ali ¢e Zelite ¢lansko kartico, piSite na
ptz@gzs.si.
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Podjetje Aquasystems, gospodarjenje z vodami, d.o.o.

je bilo ustanovljeno leta 1997 z namenom izgradnje in
upravljanja Centralne Cistilne naprave (CCN) v Mariboru,
ki predstavlja prvi tako imenovani B. O. T. (angl. Built

- Operate- Transfer) projekt v Republiki Sloveniji.
Aquasystems je nosilec tega projekta, ki je izjemnega
okoljevarstvenega pomena in danes uvrs¢a Maribor v
vrh srednjeevropskih mest na podrocju varovanja vod,
prebivalcem pa zagotavlja visoko kakovost bivanja.
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Centralna Cistilna naprava Maribor s kapaciteto

195.000 p.e. (mehansko, sekundarno in terciarno

Cis¢enje odpadne vode) in nadpovprecno dobrim

uc¢inkom c¢iscenja odpadne vode je:

e referencni okoljevarstveni projekt javno zasebnega
partnerstva v srednjeevropski regiji

e referencni primer uspesne tuje neposredne
»greenfield« investicije (43 M €) v Sloveniji izvedene
po principu projektnega financiranja v zahtevnih
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Jadranka Bartelj,
nekdanja predsednica
ZdruZenja trgovskih
agentov pri PTZ

Zdruzenje
trgovskih
agentov
GZS PTZ

gospodarsko-politi¢nih razmerah in v kontekstu
zahtevnih tehnicnih in obratovalnih pogojev

e referencni primer uspesnega partnerstva slovenskega,
francoskih in avstrijskih podjetij z lokalno skupnostjo.
Aquasystems d.o.0. v lokalni skupnosti deluje druzbeno
odgovorno in omogoca pogoje za trajnostni razvoj
mesta Maribor, saj z odgovornostjo do narave in ljudi
vzdrzuje kolektivno kakovost in kulturo bivanja.

STYRCON

Frop e viopemami



